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концепция бренда. проблема фальстарта

что происходит до того, 
как выбирается концепция 
бренда города?



этапы разработки бренда города

Исследование города

Воплощение концепции

Разработка концепции

Поддержка бренда
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отношение жителей к бренду города

носители владельцы потребители



зачем вовлекать жителей?

цель вовлечения – 
принятие жителями 

бренда города



зачем принятие бренда жителями?

принятие = легитимность 
бренда города



итог исследования города - модель идентичности города
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разработка концепций бренда города

ИДЕнтичность

концепция №1 

концепция №2

концепция ...



оценка концепций бренда города

Что необходимо учесть?



много всего необходимо учесть



проблема субъективной оценки концепции бренда



Проблема авторитетного мнения



возможные механизмы принятия решения по концепции

выборщики интернет 
голосование

модель 
CBCD



city branding concept decision model

ВНУТРЕННИЙ МИР % ВНЕШНИЙ МИР %

вес вес

параметр 1 x параметр 1 x

параметр 2 x параметр 2 x

параметр 3 x параметр 3 x

параметр 4 x параметр 4 x

параметр 5 x параметр 5 x

проверка (сумма=1) 1.00 проверка (сумма=1) 1.00

CBCD модель



CBCD модель. основные принципы
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Соответствие всех оцениваемых концепций 
идентичности города;

Деление параметров оценки на 
внутренний и внешний мир;

Использование результатов ранее 
проведенных исследований.
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cBcd модель. как работает?

Разбиваем общую оценку на понятные
и менее субъективные параметры;

Договариваемся заранее о весе
каждого из параметров;

Оцениваем концепции отдельно
по каждому из параметров;

Вносим в модель результаты и считаем
на основе заранее обговоренных весов;

Используем полученный итог как главную 
рекомендацию при окончательном 
утверждение концепции.
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